a5 my basic Formularz reklamacyjny

Prosimy o wypetnienie i wystanie niniejszego formularza na adres reklamacje@mybasic.pl
oraz dotgczenie go do paczki z reklamowanym towarem.

Dane klienta i reklamowanego produktu

Imie i nazwisko

Telefon kontaktowy

E-mail

Numer konta
bankowego

Numer i data
zamowienia

Nazwa reklamowanego
produktu

Data ztozenia reklamacji

Data ujawnienia
niezgodnos$ci towaru
z umowg/wykrycia wady

Opis przedmiotu/
przyczyny reklamacji

Oczekiwana forma
rozstrzygniecia
reklamagiji

Podpis Klienta




25 my basic Ankieta prania

1. Sposdb prania:

O recznie O w pralce automatycznej [0 w pralko-suszarce

2. Uzyte detergenty:

Prosimy o podanie doktadnych nazw:
O proszek O kapsutki O ptyn do prania

Inne $rodki:
O ptyn do ptukania

[ odplamiacz

3. Jesli prane recznie:

Przyblizony czas namaczania: przyblizona temperatura prania: °C

Czy prano z innymi ubraniami? [ tak [ nie
Jesli tak, podaj:

Kolory:
Rodzaje ubran:

4. Jesdli prane w pralce:

Czy ubranie byto namaczane? [ tak [ nie
Program prania / tryb:

Temperatura: °C wirowanie: obr/min
Co byto w pralce razem z tym ubraniem?
Kolory:

Rodzaje ubran i materiatéw (np. bielizna, koszulki, jeans, bluzy, bluzy rozpinane, swetry, polar):

5. Suszenie:

Czy ubranie byto suszone w suszarce bebnowej? [ tak O nie
Program suszenia (jesli dotyczy):

Czy ubranie byto suszone na zewnatrz? O tak, na stoncu [ tak, w cieniu O nie
Sposdb suszenia: O pionowo [ poziomo

6. Dodatkowe uwagi:

Dziekujemy!



